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CONDICIONES DE SERVICIO DE DMS
Última actualización: 04/19/2023

Estas Condiciones de servicio ("Condiciones") se aplican a su acceso y uso de: (i) los sitios web 
ubicados en www.tactacam.com y www.revealcellcam.com (o cualquier enlace sucesor) y todas las 
páginas web asociadas, sitios web y páginas de redes sociales (el/los "Sitio(s)") proporcionados por 
Deer Management Systems LLC (d/b/a DMS o Tactacam) ("Empresa", "nosotros", "nuestro(s)" o 
"nos"); (ii) las aplicaciones de software que puedan descargarse en su smartphone, tableta u otro 
dispositivo, (cada una, una "Aplicación(es)"); (iii) cualquier software, incluido el firmware, que pueda 
preinstalarse o descargarse (el "Software") en cualquiera de los productos de la Empresa (los 
"Productos") o que esté contenido en cualquier App, independientemente de si dichos Productos se 
adquieren en cualquiera de los Sitio(s) o en otro lugar; (iv) los servicios de telecomunicaciones que 
proporcionamos para los Productos (lo anterior, incluidos el Sitio(s), la App(s), el Software y los servicios 
de telecomunicaciones, en conjunto, los "Servicios").

Por favor, consulte nuestras Condiciones de Venta de Productos que están disponibles aquí en DMS 
Tactacam Condiciones de Producto que rigen la venta de productos de cualquiera de los Sitio(s).

Al registrarse, iniciar sesión o utilizar de cualquier otro modo nuestros Servicios, usted acepta las 
presentes Condiciones y cualesquiera otras condiciones a las que se haga referencia en el presente 
documento, incluidas las disposiciones sobre pago y renovación de suscripciones de la sección 7, y la 
disposición sobre arbitraje obligatorio y renuncia a demandas colectivas de la sección 18. AL ACEPTAR 
ESTAS CONDICIONES, SALVO (I) DETERMINADOS TIPOS DE LITIGIOS DESCRITOS EN LA SECCIÓN 18, (II) 
CUANDO EJERZA SU DERECHO A OPTAR POR NO SOMETERSE A ARBITRAJE, TAL Y COMO SE DESCRIBE 
EN LA SECCIÓN 18, O (III) EN LA MEDIDA EN QUE LO PROHÍBA LA LEY, LOS LITIGIOS ENTRE USTED Y LA 
EMPRESA SE RESOLVERÁN EXCLUSIVAMENTE DE FORMA INDIVIDUAL Y NO COMO ARBITRAJE 
COLECTIVO, ACCIÓN DE CLASE, CUALQUIER OTRO TIPO DE
PROCEDIMIENTO REPRESENTATIVO O POR JUICIO CON JURADO. Si no está de acuerdo con estas 
Condiciones, no utilice nuestros Servicios.

Podemos proporcionar condiciones diferentes o adicionales en relación con algunos de nuestros 
Servicios, incluido el cobro de tarifas por los Servicios, y esas condiciones diferentes o adicionales 
pasarán a formar parte de su acuerdo con nosotros si utiliza esos Servicios. En caso de conflicto entre las 
presentes Condiciones y las condiciones adicionales, prevalecerán estas últimas.

Es posible que modifiquemos estas Condiciones de vez en cuando. La fecha de "Última actualización" 
indica cuándo se modificaron por última vez estas Condiciones. Si realizamos cambios, se lo 
notificaremos, por ejemplo, enviándole un correo electrónico, proporcionándole un aviso a través de 
nuestros Servicios o actualizando la fecha en la parte superior de estas Condiciones. A menos que 
indiquemos lo contrario en nuestra notificación, las Condiciones modificadas entrarán en vigor 
inmediatamente, y el uso continuado de nuestros Servicios por su parte después de que le enviemos 
dicha notificación confirmará su aceptación de los cambios. Si no acepta las Condiciones modificadas, 
deberá dejar de utilizar nuestros Servicios.

Si usted es una persona física que accede a los Servicios o los utiliza en nombre o en beneficio de una 
empresa, sociedad u otra entidad con la que está asociado (una "Organización"), usted acepta estas 
Condiciones en su nombre y en el de dicha Organización, y declara y garantiza que tiene la autoridad 
legal para vincular a dicha Organización a estas Condiciones. Las referencias a "usted" y "su" en estas 
Condiciones se refieren tanto a la persona que utiliza los Servicios como a la Organización.

http://www.tactacam.com/
http://www.revealcellcam.com/
https://www.tactacam.com/wp-content/uploads/2023/04/DMS_Tactacam-Product-Terms-Final-4.19.2023.pdf
https://www.tactacam.com/wp-content/uploads/2023/04/DMS_Tactacam-Product-Terms-Final-4.19.2023.pdf
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Si tiene alguna pregunta sobre estas Condiciones o nuestros Servicios, póngase en contacto con 
nosotros en support@revealcellcam.com.

1 Privacidad

mailto:support@revealcellcam.com
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Usted puede proporcionar cierta información a la Empresa en relación con su acceso o uso de nuestros 
Productos o Servicios, o nosotros podemos recopilar de otro modo cierta información sobre usted 
cuando accede o utiliza nuestros Productos o Servicios. Usted acepta recibir correos electrónicos, SMS o 
mensajes de texto y otros tipos de comunicación de la Empresa a través de los Servicios utilizando la 
dirección de correo electrónico u otra información de contacto que proporcione en relación con los 
Servicios. Usted declara y garantiza que cualquier información que proporcione a la Empresa en relación 
con los Servicios es exacta. Para obtener información sobre cómo recopilamos, utilizamos, compartimos 
o procesamos de otro modo la información sobre usted, consulte nuestras Políticas de privacidad en 
Política de privacidad de DMS Tactacam.

1 Requisitos y restricciones de uso

(a) El usuario debe tener al menos 18 años (o la mayoría de edad legal en su lugar de residencia) para 
utilizar nuestros Servicios. Los usuarios menores de 18 años (o la mayoría de edad legal) sólo pueden 
utilizar nuestros Servicios bajo la supervisión de un padre o tutor legal que acepte someterse a estas 
Condiciones. El padre, madre o tutor legal de un usuario menor de 18 años (o mayor de edad) es 
plenamente responsable de los actos u omisiones de dicho usuario en relación con nuestros 
Servicios. Si usted es padre o tutor legal y cree que su hijo menor de 18 años (o mayor de edad) está 
utilizando nuestros Servicios sin su consentimiento, póngase en contacto con nosotros en 
support@revealcellcam.com. Si utiliza nuestros Servicios en nombre de otra persona o entidad, (i) 
todas las referencias a "usted" a lo largo de estas Condiciones incluirán a esa persona o entidad, (ii) 
usted declara que está autorizado a aceptar estas Condiciones en nombre de esa persona o entidad, 
y (iii) en caso de que usted o la persona o entidad infrinjan estas Condiciones, la persona o entidad 
se compromete a ser responsable ante nosotros. Si usted es un particular, reconoce que los 
Servicios son para su uso personal y no comercial.

(b) Jurisdicción. Sólo podrá utilizar nuestros Servicios en las jurisdicciones autorizadas por la Empresa. 
Actualmente, el uso de nuestros Servicios solo está autorizado en Estados Unidos y Canadá.

(c) Uso y compartición. Sólo podrá utilizar nuestros Servicios para fines personales, familiares o 
domésticos, excluyendo expresamente cualquier uso comercial. No podrá compartir nuestros 
Servicios.

2 Su cuenta, seguridad de la cuenta

Debe crear una cuenta para acceder a algunos o todos nuestros Servicios ("Cuenta DMS"). No puede 
compartir ni permitir que otros utilicen las credenciales de su Cuenta DMS. Debe utilizar una contraseña 
segura para su cuenta que sea exclusiva para nuestros Servicios y que no utilice en ningún otro sitio web 
o servicio en línea. Debe proporcionar información precisa sobre su cuenta y actualizarla 
inmediatamente si cambia. Debe mantener la seguridad de su Cuenta de DMS, lo que incluye no 
autorizar a otros a utilizar las credenciales de su Cuenta de DMS, y notificarnos inmediatamente si 
descubre o sospecha que alguien ha accedido a su Cuenta de DMS sin su permiso. Usted es responsable 
de las actividades de dichos usuarios que se produzcan en relación con su Cuenta DMS. Nos reservamos 
el derecho a reclamar nombres de usuario, incluso en nombre de empresas o particulares que tengan 
derechos legales, incluidos derechos de marca, sobre dichos nombres de usuario.

3 Contenido del usuario

(a) Nuestros Servicios pueden permitirle a usted y a otros usuarios crear, publicar, almacenar y 

https://www.tactacam.com/wp-content/uploads/2023/04/DMS_Tactacam-Privacy-Policy-Final-4.18.pdf
mailto:support@revealcellcam.com
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compartir contenido, incluyendo reseñas, mensajes, texto, fotos, vídeos, software y otros materiales 
(colectivamente, "Contenido de Usuario"). Al publicar o compartir Contenido de Usuario en o a 
través de nuestros Servicios, usted entiende que su Contenido de Usuario y cualquier información 
asociada (como su nombre de usuario, foto de perfil y otros



- 4 -
161582980.7

información personal) puede ser visible para otros. Si decide hacer pública cualquier información 
suya a través de los Servicios, lo hará por su cuenta y riesgo.

(b) A excepción de la licencia que usted concede a continuación, entre usted y la Empresa, usted 
conserva todos los derechos sobre su Contenido de Usuario. Usted concede a la Empresa y a sus 
subsidiarias y filiales una licencia no exclusiva, libre de regalías, mundial, totalmente pagada, 
perpetua, irrevocable y sublicenciable (a través de múltiples niveles) para utilizar, reproducir, 
modificar, adaptar, publicar, traducir, crear trabajos derivados, distribuir, ejecutar y mostrar 
públicamente o de cualquier otra forma, y explotar su Contenido de Usuario y cualquier nombre, 
nombre de usuario o imagen proporcionada en relación con su Contenido de Usuario en todos los 
formatos y canales de medios conocidos actualmente o desarrollados posteriormente sin 
compensación para usted o cualquier tercero. Por la presente, usted renuncia irrevocablemente a 
cualquier "derecho moral" u otros derechos con respecto a la atribución de la autoría o la integridad 
de los materiales en relación con el Contenido del usuario que pueda tener en virtud de cualquier 
ley aplicable o bajo cualquier teoría legal.

(c) Usted no podrá crear, publicar, almacenar o compartir ningún Contenido de Usuario para el que no 
disponga de todos los derechos necesarios para concedernos la licencia descrita anteriormente, y 
usted declara y garantiza que su Contenido de Usuario, y el uso que hagamos de dicho Contenido de 
Usuario según lo permitido por estas Condiciones, no violará ningún derecho de ninguna persona o 
entidad, incluidos los derechos de terceros, ni causará daños a ninguna persona o entidad. Usted no 
creará, publicará, almacenará ni compartirá ningún Contenido de Usuario que sea, o que haga que 
nuestros Servicios proporcionen, transmitan o reciban cualquier contenido que, según 
determinemos nosotros a nuestra entera discreción:

i. no es material clasificado G;
ii. sea ilegal, calumnioso, difamatorio, obsceno, pornográfico, sexualmente explícito, 

indecente, lascivo, sugerente, ofensivo, acosador, amenazador, invasivo de los derechos de 
privacidad o publicidad, abusivo, incendiario, fraudulento o promueva la violencia o la 
discriminación;

iii. constituya, fomente o proporcione instrucciones para cometer un delito, viole los derechos 
de cualquiera de las partes o genere responsabilidad o viole cualquier ley local, estatal, 
nacional o internacional;

iv. constituya, fomente o dé instrucciones para realizar actividades peligrosas o autolesionarse;
v. está deliberadamente diseñado para provocar o enemistarse con la gente, especialmente el 

trolling y el bullying, o tiene la intención de acosar, dañar, herir, asustar, angustiar, 
avergonzar o molestar a la gente;

vi. sea racista o discriminatoria, incluida la discriminación por motivos de raza, religión, edad, 
sexo, discapacidad o sexualidad;

vii. pueda infringir ninguna patente, marca registrada, secreto comercial, derecho de autor u 
otro derecho intelectual o de propiedad de cualquiera de las partes;

viii. contenga o muestre declaraciones, observaciones o afirmaciones que no reflejen sus 
opiniones y experiencias honestas;

ix. suplante la identidad de cualquier persona o e n t i d a d , o declare falsamente o 
tergiverse de cualquier otro modo su afiliación con cualquier persona o entidad;

x. contenga promociones, campañas políticas, publicidad o solicitudes no solicitadas;
xi. contenga cualquier información privada o personal de un tercero, incluidas direcciones, 

números de teléfono, direcciones de correo electrónico, número y característica del 
documento de identidad personal (por ejemplo, números de carné de conducir, números de 
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pasaporte) o números de tarjetas de crédito;
xii. contenga virus, datos corruptos u otros archivos o contenidos dañinos, perturbadores o 

destructivos; o
xiii. sea censurable, restrinja o impida a cualquier otra persona el uso o disfrute de nuestros 

Servicios, o pueda exponer a la Empresa o a otros a cualquier daño o responsabilidad de 
cualquier tipo.
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(d) La aplicación de esta Sección 4 queda exclusivamente a discreción de la Empresa, y el hecho de no 
aplicar esta Sección 4 en algunos casos no constituye una renuncia a nuestro derecho a aplicarla en 
otros casos. Esta Sección 4 no crea ningún derecho o derecho privado de acción por parte de 
terceros o cualquier expectativa razonable de que los Servicios no contendrán ningún contenido que 
esté prohibido por estos Términos o que el material objetable será eliminado rápidamente después 
de haber sido publicado.

(e) No nos comprometemos a revisar todo el Contenido de Usuario, y renunciamos expresamente a 
cualquier deber u obligación de llevar a cabo cualquier supervisión o revisión de cualquier 
Contenido de Usuario. Aunque no tenemos ninguna obligación de examinar, editar o supervisar el 
Contenido de Usuario, podemos:

i. eliminar o retirar el Contenido del usuario o negarse a publicar cualquier Contenido del 
usuario en cualquier momento y por cualquier motivo, con o sin previo aviso, incluyendo, 
sin limitación, cualquier infracción de la legislación aplicable o de estas Condiciones;

ii. cancelar o suspender su acceso a todos o parte de los Servicios, temporal o 
permanentemente, si es razonablemente probable, a nuestro juicio, que su Contenido de 
Usuario infrinja la legislación aplicable o las presentes Condiciones;

iii. tomar cualquier medida con respecto a su Contenido de Usuario que sea necesaria o 
apropiada, a discreción exclusiva de la Empresa, para garantizar el cumplimiento de la 
legislación aplicable y de estas Condiciones, o para proteger los derechos de la Empresa, o 
para proteger los derechos de terceros, incluidos los derechos de propiedad intelectual y de 
privacidad de terceros (por ejemplo, proporcionar información a los propietarios de 
derechos de autor en cumplimiento de las solicitudes de retirada de la Digital Millennium 
Copyright Act); y

iv. en la medida en que lo permita la ley, cooperar plenamente con cualquier autoridad 
encargada de hacer cumplir la ley u orden judicial que nos solicite u ordene revelar la 
identidad u otra información de cualquier persona que publique cualquier Contenido de 
Usuario en o a través de los Servicios.

4 Derecho a utilizar los Servicios. Sujeto al cumplimiento continuo de estas Condiciones, usted 
puede, de forma no exclusiva, intransferible, no sublicenciable y revocable, utilizar los Servicios 
únicamente para sus fines individuales y no comerciales. Cualquier uso de los Servicios distinto del 
específicamente autorizado en el presente documento, sin nuestro permiso previo por escrito, está 
estrictamente prohibido, y tendremos derecho a rescindir inmediatamente los derechos concedidos en 
el presente documento y a cancelar su acceso a los Servicios. Nos reservamos el derecho de aprobar, 
desaprobar, inhabilitar, bloquear y eliminar retroactivamente cualquier integración o interacción no 
aprobada con los Servicios. Usted es responsable de obtener y mantener cualquier software, hardware 
informático, equipo, servicios de red y conectividad, servicios de telecomunicaciones y otros productos y 
servicios necesarios para acceder y utilizar los Servicios.

5 Conductas prohibidas

(a) Usted no utilizará nuestros Servicios si no reúne los requisitos para utilizarlos de conformidad con la 
Sección 2 y no utilizará nuestros Servicios para fines distintos de los previstos. No infringirá ninguna 
ley aplicable, contrato, derecho de propiedad intelectual u otro derecho de terceros, ni cometerá 
ningún acto ilícito, y usted será el único responsable de su conducta mientras utilice cualquiera de 
nuestros Servicios. Además, usted no:
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i. utilizar los Servicios para infringir cualquier ley aplicable, contrato, derecho de propiedad 
intelectual u otro derecho de terceros, o cometer un agravio o promover o animar a 
cualquier otra persona a hacerlo;

ii. promover o fomentar cualquier actividad que infrinja estas Condiciones;
iii. superar o eludir cualquier limitación de crédito, acceso o uso asociada a los Servicios;
iv. vender, o revender los Servicios o proporcionar los Servicios como una oficina de servicios, 

sin tener un acuerdo escrito separado con nosotros que permita tales usos adicionales de 
los Servicios;
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v. utilizar cualquiera de los Servicios para llevar a cabo conductas de acoso, amenaza, 
intimidación, depredación o acecho;

vi. utilizar o intentar utilizar la Cuenta DMS de otro usuario;
vii. Suplantar la identidad de cualquier persona o entidad, o declarar falsamente o tergiversar 

de cualquier otro modo su identidad o su afiliación con cualquier persona o entidad;
viii. copiar, reproducir, distribuir, ejecutar públicamente o mostrar públicamente la totalidad o 

parte de nuestros Servicios, salvo que nosotros o nuestros licenciantes lo autoricemos 
expresamente por escrito;

ix. modificar cualquiera de los Servicios, eliminar cualquier aviso o marca de derechos de 
propiedad, o realizar cualquier trabajo derivado de los Servicios;

x. utilizar cualquiera de los Servicios para fines distintos de los previstos y de cualquier forma 
que pueda interferir, interrumpir, afectar negativamente o impedir que otros usuarios 
disfruten plenamente de los Productos o Servicios o que pueda dañar, inutilizar, 
sobrecargar o perjudicar el funcionamiento de los Servicios de cualquier forma;

xi. aplicar ingeniería inversa a cualquier aspecto de nuestros Productos o Servicios o hacer 
cualquier cosa que pueda descubrir el código fuente o eludir las medidas empleadas para 
impedir o limitar el acceso a cualquier parte de nuestros Productos o Servicios, salvo que lo 
anterior no limite los derechos que usted pueda tener en virtud de la legislación aplicable;

xii. utilizar cualquier tipo de minería de datos, robots o métodos similares de recopilación o 
extracción de datos diseñados para raspar o extraer datos de o a través de nuestros 
Servicios;

xiii. salvo que se permita expresamente mediante un acuerdo independiente con nosotros, 
desarrollar o utilizar aplicaciones que interactúen o se integren con nuestros Servicios sin 
nuestro consentimiento previo por escrito;

xiv. utilizar los Servicios para enviar, distribuir o publicar, incluyendo, sin limitación, publicidad 
comercial y anuncios informativos, spam, comunicaciones electrónicas comerciales no 
solicitadas o masivas, cartas en cadena o esquemas piramidales;

xv. eludir o ignorar las instrucciones contenidas en nuestro archivo robots.txt;
xvi. utilizar los Servicios para acceder o utilizar datos, sistemas o redes sin autorización, incluido 

cualquier intento de sondear, escanear o probar la vulnerabilidad de un sistema o red o de 
violar las medidas de seguridad o autenticación sin autorización expresa del propietario del 
sistema o red;

xvii. utilizar los Servicios para realizar un seguimiento no autorizado de datos o tráfico en 
cualquier red o sistema sin autorización expresa del propietario del sistema o red;

xviii. utilizar los Servicios para interferir en el servicio de cualquier usuario, host o red, incluidos, 
entre otros, bombardeos de correo, inundaciones, intentos deliberados de sobrecargar un 
sistema y ataques de difusión; o

xix. utilizar el Servicio para falsificar cualquier encabezado de paquete TCP-IP o cualquier parte 
de la información del encabezado en un correo electrónico o en un mensaje de un grupo de 
noticias.

(b) Cumplirá todas las leyes nacionales e internacionales aplicables, incluida la normativa de 
administración de exportaciones de EE.UU., así como las restricciones de usuario final, uso final y 
destino impuestas por los gobiernos de EE.UU. y de otros países, y todas las leyes aplicables relativas 
a la protección de menores, incluida, cuando proceda, la denuncia de casos de explotación infantil al 
Centro Nacional para Menores Desaparecidos y Explotados. Para más información sobre seguridad 
en línea, visite www.ncmec.org. Usted ha leído, aceptado y se compromete a cumplir las políticas de 
uso aceptable de nuestros proveedores de datos, incluidas las que se encuentran en 
https://www.att.com/legal/terms.aup.html, https://www.verizon.com/business/terms/aup/ y 

http://www.ncmec.org/
https://www.verizon.com/business/terms/aup/
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https://www.vodafone.com/business/AcceptableUsePolicy, según sean aplicables a los Servicios de 
Suscripción que usted está recibiendo.
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(c) La aplicación de esta Sección 6 queda a nuestra entera discreción, y el hecho de no aplicar esta 
Sección 6 en algunos casos no constituye una renuncia a nuestro derecho a aplicarla en otros casos. 
Además, esta Sección 6 no crea ningún derecho de acción privado por parte de terceros ni ninguna 
expectativa razonable de que los Servicios no contendrán ningún contenido prohibido por dichas 
normas. Sin limitar ninguno de nuestros derechos o recursos, nos reservamos el derecho a retener 
todos y cada uno de los honorarios cobrados de usted si terminamos, desactivamos o cancelamos su 
cuenta o su acceso a los Servicios debido a su incumplimiento de estos Términos.

6 Condiciones de venta del servicio

(a) Nuestros Servicios pueden incluir tanto Servicios de pago ("Servicios de pago") como Servicios 
gratuitos ("Servicios gratuitos"). También podemos ofrecer determinados Servicios de Pago que se 
abonan de forma periódica ("Servicios de Suscripción") y otros según el uso ("Servicios a la Carta"). 
Los Servicios de Suscripción pueden estar sujetos a cuotas y/o condiciones periódicas. Al suscribirse 
a un Servicio de Suscripción, incluso después de cualquier período de prueba gratuito, usted acepta 
pagarnos la cuota de suscripción y cualquier impuesto, cargo, tasa, gravamen u otra contribución 
aplicable impuesta por cualquier autoridad tributaria nacional o extranjera ("Impuestos") 
(colectivamente, "Cuota(s) de Suscripción"). Los Servicios a la Carta pueden estar sujetos a tasas e 
Impuestos cobrados por uso y/o condiciones, incluido el volumen de transacciones ("Cuota(s) a la 
Carta" y, junto con las Cuotas de Suscripción, la(s) "Cuota(s) de Servicios de Pago"). Le facturaremos 
el primer día de cada mes cualquier Tarifa(s) a la Carta incurrida(s) durante el mes inmediatamente 
anterior. Al utilizar un Servicio a la Carta, usted se compromete a pagar la(s) Tarifa(s) a la Carta en un 
plazo de treinta (30) días a partir de la fecha de la factura, a menos que se indique lo contrario en un 
formulario de pedido. A menos que se indique lo contrario, todas las Tarifas de los Servicios de Pago 
no incluyen ningún Impuesto. Usted es responsable de determinar todos y cada uno de los 
Impuestos que deban cobrarse, incurrirse, recaudarse, pagarse o retenerse por su uso de los 
Servicios.

(b) SI CONTRATA UN SERVICIO DE SUSCRIPCIÓN, A MENOS QUE CANCELE EL SERVICIO DE 
SUSCRIPCIÓN ANTES DE LA RENOVACIÓN, POR DEFECTO (Y CON PREVIO AVISO EN LA MEDIDA EN 
QUE LO EXIJA LA LEGISLACIÓN APLICABLE), SU SERVICIO DE SUSCRIPCIÓN SE RENOVARÁ 
AUTOMÁTICAMENTE POR EL PLAZO MENSUAL O ANUAL ACORDADO, Y LA CUOTA DE SUSCRIPCIÓN 
APLICABLE SE LE COBRARÁ AUTOMÁTICAMENTE EN EL MOMENTO DE LA RENOVACIÓN CON UN 
MÉTODO DE PAGO ACTIVO REGISTRADO EN SU CUENTA.

(c) SI NO DESEA QUE SU SERVICIO DE SUSCRIPCIÓN SE RENUEVE AUTOMÁTICAMENTE, PUEDE 
CANCELARLO EN CUALQUIER MOMENTO ANTES DE LA RENOVACIÓN GESTIONANDO SU SERVICIO DE 
SUSCRIPCIÓN EN LA PÁGINA "GESTIONAR SUSCRIPCIONES" DE LA APLICACIÓN O PONIÉNDOSE EN 
CONTACTO CON NUESTRO EQUIPO DE ASISTENCIA EN SUPPORT@REVEALCELLCAM.COM. TAMBIÉN 
PUEDE CANCELAR SU SERVICIO DE SUSCRIPCIÓN
ENVIÁNDONOS EL SIGUIENTE CORREO ELECTRÓNICO DE CANCELACIÓN. Puede cancelar un Servicio 
de Suscripción en cualquier momento, pero si cancela su Servicio de Suscripción antes de que 
finalice el periodo de suscripción actual, no le reembolsaremos ninguna Cuota por Servicios de Pago 
que ya nos haya abonado.

(d) Podemos cambiar las Tarifas de los Servicios de Pago en cualquier momento, pero cualquier cambio 
de este tipo no se le aplicará hasta el momento en que su Servicio de Suscripción actual caduque o 
se renueve (lo que ocurra antes). Después de ese momento, su uso de los Servicios aplicables se 

mailto:SUPPORT@revealcellcam.com
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cobrará según las Tarifas de Servicios de Pago vigentes en ese momento. Si no está de acuerdo con 
estos cambios de precios, debe cancelar sus Servicios de Suscripción antes de que los cambios 
entren en vigor mediante los procesos establecidos anteriormente en la Sección 7(c). Si no cancela 
sus Servicios de Suscripción en consecuencia, sus Servicios de Suscripción se renovarán 
automáticamente a l  precio vigente en el momento de la renovación y por la misma duración que el 
plazo de suscripción inicial,
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y efectuaremos el cargo en su tarjeta o método de pago registrado el primer día de la renovación 
del plazo de suscripción. Cuando una Cuota de Servicios de Pago haya aumentado, se lo 
notificaremos antes de la renovación de su Servicio de Suscripción. Si cambia a un Servicio de 
Suscripción con Cuotas de Suscripción más altas, reiniciaremos su período de facturación en la fecha 
en que cambie al nuevo Servicio de Suscripción y aplicaremos un crédito prorrateado de la cantidad 
no utilizada para el antiguo Servicio de Suscripción al pago del primer mes del nuevo Servicio de 
Suscripción. Podemos establecer, limitar, revocar y modificar de cualquier otro modo los límites y 
las condiciones de crédito y de uso del crédito en cualquier momento, a nuestra entera discreción, 
con o sin previo aviso.

(e) Todas las transacciones financieras realizadas para los Servicios de Pago se llevan a cabo utilizando 
uno o más procesadores de pagos de terceros que podemos contratar de vez en cuando. Todas 
estas transacciones se rigen por las respectivas condiciones de uso y políticas de privacidad de los 
procesadores de pagos, que nosotros no controlamos. Hablamos de nuestra recopilación de 
información financiera a través de nuestra Política de Privacidad en DMS Tactacam Política de 
Privacidad y nuestros procesadores de pago de terceros AQUÍ. Le recomendamos que revise las 
condiciones de servicio y las políticas de privacidad de nuestros procesadores de pagos externos 
antes de enviar su información de pago. No procesamos ni conservamos los datos de su tarjeta de 
crédito, débito u otra información de pago. Esta información se utiliza únicamente para permitirle 
registrarse y acceder y utilizar los Servicios de Pago. Toda la información de facturación que 
proporcione a nuestro procesador de pagos externo debe ser veraz y precisa, y usted declara que 
está autorizado a utilizar el método de pago de la forma aquí contemplada. Usted nos autoriza 
expresamente (a través de nuestros procesadores de pagos externos) a realizar cargos en el método 
de pago que nos proporcione por cualquier Servicio de Pago que utilice. Su selección del botón 
"Aceptar" o similar en la página de pago es su firma electrónica y usted acepta que (i) esta firma es 
el equivalente legal de su firma húmeda o manual y (ii) esta transacción es equivalente a una 
transacción en persona donde su método de pago está físicamente presente.

(f) Si sus datos de pago cambian, el proveedor de su tarjeta u otro método de pago puede 
proporcionarnos datos de pago actualizados. Podemos utilizar estos nuevos datos o los datos de 
otros métodos de pago que tengamos archivados para evitar cualquier interrupción en su uso de los 
Servicios de Pago. Si no desea que su tarjeta u otro método de pago se actualice automáticamente, 
puede darse de baja de estos servicios poniéndose en contacto con su entidad financiera. Si desea 
utilizar un método de pago diferente o si se produce un cambio en el método de pago, envíenos un 
correo electrónico informándonos de dicha solicitud o cambios a support@revealcellcam.com.

(g) La fecha de facturación dependerá del tipo de Servicio de Pago (por ejemplo, Servicio de Suscripción 
mensual o anual) que elija y se cobrará en la fecha de facturación indicada en su página "Gestionar 
Suscripción" en la(s) App(s). En determinadas circunstancias, su fecha de facturación puede cambiar. 
Por ejemplo, si no podemos realizar correctamente el cargo en su tarjeta en un día determinado 
(por ejemplo, un día festivo federal o debido a fallos técnicos). Si no podemos realizar el cargo en su 
método de pago por cualquier motivo (como caducidad o fondos insuficientes), y usted no ha 
cancelado el Servicio de Suscripción, seguirá siendo responsable de cualquier importe no cobrado 
por el Servicio de Suscripción, así como de cualquier Tarifa A La Carta, e intentaremos realizar el 
cargo en el método de pago a medida que usted actualice la información de su método de pago. Nos 
reservamos el derecho de cancelar o suspender su Servicio si no somos capaces de cargar con éxito 
su método de pago para cualquier Servicio de Pago.

(h) Ocasionalmente, podemos ofrecer pruebas gratuitas para acceder a algunos o a todos los Servicios. 

https://www.tactacam.com/wp-content/uploads/2023/04/DMS_Tactacam-Privacy-Policy-Final-4.18.pdf
https://stripe.com/privacy
mailto:support@revealcellcam.com
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Dichos Servicios gratuitos están sujetos a las presentes Condiciones, salvo que se indique lo 
contrario en la oferta de prueba gratuita. A menos que suscriba con nosotros un Servicio de 
Suscripción o un Servicio a la Carta para acceder a algunos o a todos los Servicios antes de que 
finalice su período de prueba gratuito, su acceso a los Servicios finalizará automáticamente en las 
siguientes fechas
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al final de dicho periodo.

(i) Rescisión del uso o del acceso. La Empresa podrá poner fin a su uso de la(s) Web(es) y la(s) 
Aplicación(es) en cualquier momento y por cualquier motivo, incluso si incumple cualquiera de las 
presentes Condiciones que regulan su uso de la(s) Web(es) y la(s) Aplicación(es). Al utilizar la(s) 
Web(es) y la(s) Aplicación(es), usted será responsable (de conformidad con las presentes 
Condiciones) de los pedidos que realice o de los cargos en que incurra antes de dicha rescisión. La 
Empresa podrá modificar, interrumpir o suspender de cualquier otro modo el/los Sitio(s) y la(s) 
Aplicación(es) en cualquier momento, por cualquier motivo y sin previo aviso.

7 Propiedad; licencia limitada

Los Servicios son propiedad nuestra o de nuestros licenciantes y están protegidos por la legislación 
estadounidense y extranjera. Usted conserva todos los derechos sobre el Contenido de Usuario que 
proporcione a los Servicios. Salvo que se indique explícitamente en estas Condiciones, todos los 
derechos sobre los Servicios están reservados por nosotros o nuestros licenciantes. Cualquier uso de los 
Servicios que no sea el específicamente autorizado en el presente documento, sin nuestro permiso 
previo por escrito, está estrictamente prohibido y pondrá fin a la licencia concedida en el presente 
documento y violará nuestros derechos de propiedad intelectual. Nos reservamos el derecho de aplicar 
limitaciones técnicas o numéricas al uso de los Servicios y otras funciones que ahora ponemos a 
disposición y que pondremos a disposición en los Servicios, que pueden variar en función de los 
Servicios que obtenga o compre de nosotros.

8 Marcas y publicidad

(a) Nuestras marcas comerciales y nuestros logotipos, los nombres de nuestros productos o servicios, 
nuestros eslóganes y el aspecto de los Servicios, incluido el Contenido de la Empresa, son propiedad 
intelectual nuestra y no pueden copiarse, imitarse ni utilizarse, total o parcialmente, sin nuestra 
autorización previa por escrito. Todas las demás marcas comerciales, marcas registradas, nombres 
de productos y nombres de empresas o logotipos mencionados en los Servicios son propiedad de 
sus respectivos propietarios. La referencia a cualquier producto, servicio, proceso u otra información 
por su nombre comercial, marca registrada, fabricante, proveedor u otro no constituye ni implica 
aprobación, patrocinio o recomendación por nuestra parte.

(b) Por la presente, usted concede a la Empresa una licencia y un derecho mundiales, exentos de 
regalías, perpetuos, irrevocables, transferibles y sublicenciables para mostrar públicamente, 
reproducir, ejecutar y utilizar de cualquier otro modo cualquier Contenido de usuario en el Sitio o 
Sitios web y la Aplicación o Aplicaciones de la Empresa, en los materiales de marketing, promoción y 
exposición de la Empresa y en cualquier foro público (incluidas convenciones, conferencias y 
simposios) con el único fin de comercializar, promocionar y demostrar de cualquier otro modo los 
Servicios.

9 Comentarios

Usted puede voluntariamente publicar, enviar o comunicarnos de cualquier otra forma cualquier 
pregunta, comentario, sugerencia, idea, material original o creativo u otra información sobre nosotros o 
nuestros Servicios (colectivamente, "Feedback"). Por la presente, usted concede a la Empresa una 
licencia no exclusiva, mundial, perpetua, irrevocable, transferible, sublicenciable, libre de regalías y 
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totalmente pagada para utilizar y explotar de cualquier otro modo la Retroalimentación para cualquier 
fin, comercial o de otro tipo, incluyendo el desarrollo, copia, publicación o mejora de la 
Retroalimentación, los Productos o los Servicios Usted entiende que podemos utilizar la 
Retroalimentación para desarrollar, copiar, publicar o mejorar Todos los productos, servicios o Servicios 
de la Empresa basados en cualquier Retroalimentación serán de nuestra propiedad exclusiva. Usted 
entiende que podemos tratar las Opiniones como no confidenciales.
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10 Política de infractores reincidentes; reclamaciones de derechos de autor

(a) Nuestra política. De conformidad con la Digital Millennium Copyright Act ("DMCA") y otras leyes 
aplicables, hemos adoptado una política de cancelación, en las circunstancias apropiadas, de las 
cuentas de los usuarios que infrinjan repetidamente los derechos de propiedad intelectual de 
terceros (nuestra "Política DMCA").

(b) Notificación de reclamaciones por infracción de derechos de autor. Si usted cree que algo en 
nuestros Servicios infringe cualquier derecho de autor que usted posee o controla, puede notificar a 
nuestro agente designado (su notificación, una "Notificación DMCA") de la siguiente manera:

Agente designado: Agente DMCA

Dirección: DEER MANAGEMENT SYSTEMS LLC

110 N Sunset Blvd 

Caledonia, MN 55921

Teléfono: (218) 282-5650

Dirección de correo electrónico support@revealcellcam.com

Consulte el 17 U.S.C. § 512(c)(3) de la DMCA para conocer los requisitos de una notificación 
adecuada. Si usted no cumple con todos los requisitos de la Sección 512(c)(3) de la DMCA, su 
notificación puede no ser efectiva. Asimismo, tenga en cuenta que si usted tergiversa a sabiendas 
que alguna actividad o material de nuestros Servicios constituye una infracción, puede ser 
responsable ante nosotros de determinados costes y daños.

(c) Nuestra respuesta a los avisos de la DMCA. Tras la recepción de una Notificación DMCA que cumpla 
los requisitos de la Sección 512(c)(3) de la DMCA, podremos: (i) eliminar o inhabilitar el acceso al 
contenido supuestamente infractor (el "Contenido supuestamente infractor"); (ii) tomar medidas 
razonables para notificar al usuario que proporcionó el Contenido supuestamente infractor (el 
"Usuario supuestamente infractor") que el acceso al Contenido supuestamente infractor ha 
sido inhabilitado o que el Contenido supuestamente infractor ha sido eliminado; (iii) notificar a la 
parte que proporcionó la Notificación DMCA con respecto al Contenido supuestamente infractor (el 
"Usuario reclamante original") cualquier contra-notificación que recibamos de conformidad con 
la Sección 11(d) del Usuario supuestamente infractor; y (iv) reemplazar o restaurar el Contenido 
supuestamente infractor de conformidad con la Sección 11(e). De conformidad con nuestra Política 
de DMCA, si determinamos que el Usuario supuestamente infractor ha proporcionado Contenido 
supuestamente infractor en numerosas ocasiones en o a través de nuestros Servicios, también 
podremos cancelar la cuenta de dicho usuario o cancelar la capacidad de dicho usuario para añadir 
contenido a nuestros Servicios.

(d) Contraavisos. Si cree que su contenido ha sido eliminado o inhabilitado de acuerdo con esta Sección 
11 por error o identificación errónea, puede enviar una contranotificación a nuestro agente 
designado, tal y como se especifica anteriormente (su contranotificación, una "Contranotificación 
DMCA"). Consulte la Sección 512(g)(3) de la DMCA para conocer los requisitos de una 
contranotificación adecuada. Si usted tergiversa materialmente y a sabiendas que cualquier 
contenido de nuestros Servicios fue eliminado o inhabilitado por error o identificación errónea, 

mailto:support@revealcellcam.com
https://www.gpo.gov/fdsys/pkg/USCODE-2011-title17/pdf/USCODE-2011-title17-chap5-sec512.pdf
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usted puede ser responsable ante nosotros por ciertos costos y daños.

(e) Nuestra respuesta a los contraavisos de la DMCA. Cuando recibamos un Contraaviso de la DMCA 
que cumpla los requisitos de la Sección 512(g)(3) de la DMCA con respecto a cualquier Contenido 
presuntamente infractor, nosotros
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podrá enviar una copia del Contraaviso de la DMCA al Usuario Original Reclamante informándole de 
que sustituiremos o restauraremos el Contenido Presuntamente Infractor. A menos que nuestro 
agente designado descrito en la Sección 12(b) reciba notificación de que el Usuario Reclamante 
Original presenta una acción judicial solicitando una orden judicial contra el Usuario Supuestamente 
Infractor dentro de los catorce (14) días hábiles siguientes a la recepción de la copia del Contraaviso 
DMCA del Usuario Supuestamente Infractor, podremos restaurar el contenido eliminado o 
inhabilitado.

11 Contenidos de terceros

(a) Podemos proporcionar información sobre productos, servicios, actividades o eventos de terceros, o 
podemos permitir que terceros pongan sus contenidos e información a disposición en o a través de 
los Servicios (colectivamente, "Contenidos de terceros"). Proporcionamos Contenido de Terceros 
como un servicio a aquellos interesados en dicho contenido.

(b) Nuestros Servicios pueden depender de, interoperar con o ser proporcionados con productos, 
software y/o servicios de terceros, incluidos servicios de almacenamiento de datos, tecnologías de 
comunicaciones, plataformas de Internet de las Cosas ("IoT"), plataformas de terceros, motores, 
herramientas, aplicaciones, tiendas de aplicaciones e interfaces de programación de aplicaciones, y 
operadores de internet y móviles (colectivamente, "Materiales de Terceros"). Estos Materiales 
de Terceros están fuera de nuestro control, pero su funcionamiento puede afectar o verse afectado 
por el uso y la fiabilidad de nuestros Servicios. El uso y la disponibilidad de los Servicios dependen de 
terceros vendedores de productos y proveedores de servicios; y es posible que estos Materiales de 
Terceros no funcionen de forma fiable en todo momento, lo que puede afectar al funcionamiento 
de nuestros Servicios. Es posible que tenga que obtener por separado los derechos de uso de dichos 
Materiales de Terceros del tercero correspondiente.

(c) No somos responsables, ni controlamos, ni respaldamos, ni tenemos obligación alguna de 
supervisar, ni hacemos declaraciones ni ofrecemos garantías en relación con ningún Contenido de 
Terceros o Material de Terceros. El Contenido de Terceros y los Materiales de Terceros pueden estar 
protegidos por derechos de propiedad intelectual que son propiedad de los correspondientes 
terceros propietarios y proveedores (o de otras personas o empresas en su nombre). Usted 
reconoce que su acceso y uso del Contenido de Terceros y/o de los Materiales de Terceros puede 
estar sujeto a términos y condiciones independientes que normalmente se encuentran en: (i) 
condiciones de servicio o políticas de privacidad independientes; (ii) acuerdos de licencia de terceros 
independientes o archivos "LÉAME" incluidos o aplicables a dicho Contenido de Terceros y/o 
Materiales de Terceros; o (iii) en acuerdos entre usted y el tercero en cuestión, en cuyo caso, estas 
Condiciones no afectan a su relación jurídica con dichos terceros con respecto al Contenido de 
Terceros y/o Materiales de Terceros en cuestión. Sus tratos o correspondencia con terceros y su uso 
o interacción con cualquier Contenido de Terceros o Materiales de Terceros son exclusivamente 
entre usted y el tercero. Usted no puede modificar, alquilar, arrendar, prestar, vender, reproducir, 
distribuir o crear trabajos derivados basados en Contenido de Terceros y/o Materiales de Terceros 
(ya sea en su totalidad o en parte) a menos que se le haya dado permiso específico para hacerlo por 
parte de los propietarios y proveedores de terceros pertinentes. Usted entiende que todo el 
Contenido de Terceros y los Materiales de Terceros son responsabilidad exclusiva de la persona o 
entidad de la que proceden y que nosotros no somos responsables de ninguna pérdida o daño que 
usted pueda experimentar como resultado del uso o acceso a cualquier Material de Terceros. 
Podemos bloquear o deshabilitar el acceso a cualquier Contenido de Terceros o Materiales de 
Terceros (en su totalidad o en parte) a través de nuestros Servicios en cualquier momento. EL 
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CONTENIDO DE TERCEROS Y LOS MATERIALES DE TERCEROS SE OFRECEN "TAL CUAL" Y "SEGÚN 
DISPONIBILIDAD". EL ACCESO Y USO QUE USTED HAGA DE LOS CONTENIDOS Y/O MATERIALES DE 
TERCEROS ES POR SU CUENTA Y RIESGO.
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(d) Componentes de código abierto. Ciertos componentes de los Servicios ("Componentes de Código 
Abierto") pueden ser licenciados por terceros a usted bajo licencias de software de "código abierto" 
o cualquier licencia sustancialmente similar, incluyendo sin limitación cualquier licencia que, como 
condición de uso o distribución del software licenciado bajo dicha licencia, requiera que el usuario o 
distribuidor ponga a disposición el software en formato de código fuente. En la medida en que lo 
exijan las licencias de terceros que cubren los Componentes de Código Abierto, los términos de 
dichas licencias se aplicarán a dichos Componentes de Código Abierto en lugar de estos Términos. 
En la medida en que los términos de las licencias aplicables a los Componentes de Código Abierto 
prohíban cualquiera de las restricciones de estos Términos con respecto a dicho Componente de 
Código Abierto, dichas restricciones no se aplicarán a dicho Componente de Código Abierto.

12 Indemnización

En la máxima medida permitida por la legislación aplicable, usted indemnizará, defenderá y eximirá de 
responsabilidad a la Empresa y a nuestras filiales y empresas asociadas, así como a cada uno de nuestros 
respectivos directivos, consejeros, agentes, socios y empleados (individual y colectivamente, las "Partes 
de la Empresa") frente a cualesquiera pérdidas, responsabilidades, reclamaciones, demandas, daños, 
gastos o costes ("Reclamaciones") derivados o relacionados con (a) su acceso a los Productos o 
Servicios o su uso de los mismos; (b) su Contenido de Usuario o Comentarios; (c) su violación de estas 
Condiciones; (d) su violación, apropiación indebida o infracción de cualquier derecho de terceros 
(incluidos los derechos de propiedad intelectual o los derechos de privacidad); o (e) su conducta en 
relación con los Servicios. Usted acepta notificar sin demora a las Partes de la Empresa cualquier 
Reclamación de terceros, cooperar con las Partes de la Empresa en la defensa de dichas Reclamaciones y 
pagar todos los honorarios, costes y gastos asociados con la defensa de dichas Reclamaciones (incluidos, 
entre otros, los honorarios de los abogados). Usted también acepta que las Partes de la Compañía 
tendrán el control de la defensa o resolución, a opción exclusiva de la Compañía, de cualquier 
Reclamación de terceros. Esta indemnización es adicional a, y no sustituye a, cualquier otra 
indemnización establecida en un acuerdo escrito entre usted y la Empresa o las Partes de la Empresa.

13 Descargo de responsabilidad

USTED UTILIZA NUESTROS SERVICIOS POR SU CUENTA Y RIESGO. SALVO QUE SE INDIQUE LO 
CONTRARIO EN LAS PRESENTES CONDICIONES, NUESTROS SERVICIOS, API(S) Y CUALQUIER 
CONTENIDO O MATERIAL PROPORCIONADO EN LOS MISMOS O CON ELLOS (INCLUIDO CUALQUIER 
CONTENIDO Y MATERIAL DE TERCEROS) SE PROPORCIONAN "TAL CUAL" Y "SEGÚN DISPONIBILIDAD", 
SIN GARANTÍAS DE NINGÚN TIPO, YA SEAN EXPRESAS O IMPLÍCITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS 
GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, 
TITULARIDAD Y NO INFRACCIÓN. ADEMÁS, NO DECLARAMOS NI GARANTIZAMOS QUE NUESTROS 
SERVICIOS SEAN PRECISOS, COMPLETOS, FIABLES, ACTUALES O ESTÉN LIBRES DE ERRORES, NI QUE EL 
ACCESO A NUESTROS SERVICIOS, API(S) O CUALQUIER CONTENIDO PROPORCIONADO EN LOS MISMOS 
O CON ELLOS (INCLUIDO EL CONTENIDO DE TERCEROS Y LOS MATERIALES DE TERCEROS) SEA 
ININTERRUMPIDO. AUNQUE INTENTAMOS QUE EL USO QUE USTED HAGA DE NUESTROS SERVICIOS, 
API(S), Y CUALQUIER CONTENIDO, CONTENIDO DE TERCEROS Y MATERIALES DE TERCEROS 
PROPORCIONADOS EN LOS MISMOS O CON ELLOS SEA SEGURO, NO PODEMOS Y NO DECLARAMOS NI 
GARANTIZAMOS QUE NUESTROS SERVICIOS, API(S), O CUALQUIER CONTENIDO, CONTENIDO DE 
TERCEROS O MATERIALES DE TERCEROS PROPORCIONADOS EN LOS MISMOS O CON ELLOS O 
NUESTROS SERVIDORES ESTÉN LIBRES DE VIRUS U OTROS COMPONENTES DAÑINOS. USTED ASUME 
TODO EL RIESGO EN CUANTO A LA CALIDAD Y EL RENDIMIENTO DE LOS SERVICIOS Y DE CUALQUIER 
CONTENIDO PROPORCIONADO EN LOS MISMOS O CON ELLOS (INCLUIDO EL CONTENIDO DE TERCEROS 
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Y LOS MATERIALES DE TERCEROS). TODAS LAS EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD DE CUALQUIER 
TIPO (INCLUIDAS EN ESTA SECCIÓN Y EN CUALQUIER OTRA PARTE DE ESTAS CONDICIONES) SE 
REALIZAN EN BENEFICIO DE LA EMPRESA, LAS PARTES DE LA EMPRESA Y LOS RESPECTIVOS 
ACCIONISTAS, AGENTES, REPRESENTANTES, LICENCIANTES, PROVEEDORES Y PRESTADORES DE 
SERVICIOS DE LA EMPRESA, ASÍ COMO SUS RESPECTIVOS SUCESORES Y CESIONARIOS.
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14 Limitación de responsabilidad

EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, NOSOTROS Y LAS OTRAS PARTES DE LA 
COMPAÑÍA NO SEREMOS RESPONSABLES ANTE USTED BAJO NINGUNA TEORÍA DE RESPONSABILIDAD 
-YA SEA BASADA EN CONTRATO, AGRAVIO, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA, GARANTÍA O 
DE OTRO MODO- POR NINGÚN DAÑO INDIRECTO, CONSECUENTE, EJEMPLAR, INCIDENTAL, PUNITIVO 
O ESPECIAL O PÉRDIDA DE BENEFICIOS O PÉRDIDA DE DATOS, INCLUSO SI NOSOTROS O LAS OTRAS 
PARTES DE LA COMPAÑÍA HEMOS SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS. NUESTRA 
RESPONSABILIDAD TOTAL Y LA DE LAS OTRAS PARTES DE LA COMPAÑÍA POR CUALQUIER 
RECLAMACIÓN QUE SURJA DE O ESTÉ RELACIONADA CON ESTOS TÉRMINOS O NUESTROS SERVICIOS, 
INDEPENDIENTEMENTE DE LA FORMA DE LA ACCIÓN, SE LIMITA A LA CANTIDAD MAYOR DE $5.00 O LA 
CANTIDAD PAGADA POR USTED PARA USAR NUESTROS SERVICIOS EN LOS DOCE MESES ANTERIORES 
A LA PRIMERA VEZ QUE PRESENTE UNA RECLAMACIÓN BAJO ESTOS TÉRMINOS. LAS LIMITACIONES 
ESTABLECIDAS EN ESTA SECCIÓN NO LIMITARÁN NI EXCLUIRÁN LA RESPONSABILIDAD POR 
NEGLIGENCIA GRAVE, FRAUDE O MALA CONDUCTA INTENCIONADA POR NUESTRA PARTE O POR LAS 
OTRAS PARTES DE LA EMPRESA, NI POR NINGÚN OTRO ASUNTO EN EL QUE LA RESPONSABILIDAD NO 
PUEDA EXCLUIRSE O LIMITARSE EN VIRTUD DE LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ADEMÁS, ALGUNAS 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS INCIDENTALES O 
CONSECUENTES, POR LO QUE ES POSIBLE QUE LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ANTERIORES NO SE 
APLIQUEN EN SU CASO.

15 Publique

EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEGISLACIÓN APLICABLE, USTED EXIME A LA EMPRESA Y 
A LAS DEMÁS PARTES DE LA EMPRESA DE TODA RESPONSABILIDAD, OBLIGACIÓN, RECLAMACIÓN, 
DEMANDA Y/O DAÑOS (REALES Y CONSECUENTES) DE CUALQUIER TIPO Y NATURALEZA, CONOCIDOS 
Y DESCONOCIDOS (INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS RECLAMACIONES POR NEGLIGENCIA), DERIVADOS 
DE O RELACIONADOS CON DISPUTAS ENTRE USUARIOS Y ACTOS U OMISIONES DE TERCEROS.

16 Transferencia y tratamiento de datos

Para que podamos prestar nuestros Servicios, usted acepta que podamos procesar, transferir y 
almacenar información sobre usted en Estados Unidos y otros países, donde es posible que no tenga los 
mismos derechos y protecciones que en virtud de la legislación local.

17 Resolución de litigios; arbitraje vinculante

Le rogamos que lea detenidamente la siguiente Sección 18, ya que le obliga a arbitrar determinadas 
disputas y reclamaciones con la Empresa y limita la forma en que puede solicitarnos reparación, a 
menos que opte por no someterse al arbitraje siguiendo las instrucciones que se indican a 
continuación. Esta disposición de arbitraje no permite acciones colectivas o representativas ni 
arbitrajes. Además, el arbitraje le impide demandar ante un tribunal o tener un juicio con jurado.

(a) Ausencia de acciones representativas. Usted y la Compañía acuerdan que cualquier disputa que 
surja de o esté relacionada con estos Términos o nuestros Servicios es personal para usted y la 
Compañía y que cualquier disputa se resolverá únicamente a través de una acción individual, y no 
se presentará como un arbitraje de clase, acción de clase o cualquier otro tipo de procedimiento 
representativo.

(b) Arbitraje de disputas. A excepción de los litigios en los que usted o la Empresa soliciten 
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medidas cautelares u otro tipo de reparación equitativa por la supuesta infracción, violación o 
apropiación indebida de propiedad intelectual, usted y la Empresa renuncian a sus derechos a 
un juicio con jurado y a que se someta a arbitraje cualquier litigio derivado de estas 
Condiciones o nuestros Servicios o relacionado con ellos, incluidas las reclamaciones 
relacionadas con la privacidad y los datos.



- 24 -
161582980.7

seguridad, (colectivamente, "Disputas") resueltas en los tribunales. En su lugar, para cualquier 
Disputa que tenga contra la Empresa, usted acepta primero ponerse en contacto con la 
Empresa e intentar resolver la reclamación de manera informal enviando una notificación por 
escrito de su reclamación ("Notificación") a la Empresa por correo electrónico a 
support@revealcellcam.com o por correo certificado dirigido a Deer Management Services, LLC, 
110 N Sunset Blvd, Caledonia, MN 55921. La Notificación deberá (a) incluir su nombre, dirección 
de residencia, dirección de correo electrónico y número de teléfono; (b) describir la naturaleza y 
el fundamento de la Disputa; y (c) exponer la reparación específica solicitada. Nuestra 
notificación será similar a la descrita anteriormente. Si usted y la Empresa no pueden llegar a un 
acuerdo para resolver la Disputa en un plazo de treinta (30) días a partir de la recepción de 
dicha Notificación, cualquiera de las partes podrá someter la Disputa a arbitraje vinculante 
administrado por la AAA o, en las circunstancias limitadas establecidas anteriormente, ante un 
tribunal. Todas las Disputas sometidas a la AAA se resolverán mediante arbitraje confidencial y 
vinculante ante un árbitro. Los procedimientos de arbitraje se llevarán a cabo en el Estado de 
Minnesota, a menos que usted sea un consumidor, en cuyo caso podrá optar por celebrar el 
arbitraje en su condado de residencia. A los efectos de esta Sección 18, un "consumidor" 
significa una persona que utiliza los Servicios con fines personales, familiares o domésticos. 
Usted y la Empresa acuerdan que los Conflictos se llevarán a cabo de conformidad con las 
normas de la Asociación Americana de Arbitraje ("Normas AAA"). La versión más reciente de las 
Reglas de la AAA está disponible en el sitio web de la Asociación Americana de Arbitraje y se 
incorpora por la presente como referencia. Usted reconoce y acepta que ha leído y 
comprendido las Reglas de la AAA o renuncia a la oportunidad de leer las Reglas de la AAA y 
renuncia a cualquier reclamación de que las Reglas de la AAA sean injustas o no deban aplicarse 
por cualquier motivo.

(c) Usted y la Empresa acuerdan que estas Condiciones afectan al comercio interestatal y que la 
aplicabilidad de esta Sección 18 se regirá, en cuanto al fondo y al procedimiento, por la Ley Federal 
de Arbitraje, 9
U.S.C. § 1, et seq. (la "FAA"), en la máxima medida permitida por la ley aplicable. Según lo limitado 
por la FAA, estas Condiciones y las Normas de la AAA, el árbitro tendrá autoridad exclusiva para 
tomar todas las decisiones procesales y sustantivas relativas a cualquier Disputa y para conceder 
cualquier recurso que de otro modo estaría disponible en los tribunales, incluida la facultad de 
determinar la cuestión de la arbitrabilidad. El árbitro sólo podrá dirigir un arbitraje individual y no 
podrá consolidar las reclamaciones de más de una persona, presidir ningún tipo de procedimiento 
colectivo o representativo ni presidir ningún procedimiento que implique a más de una persona.

(d) El arbitraje permitirá el descubrimiento o intercambio de información no privilegiada relevante para 
la Disputa. El árbitro, la Empresa y usted mantendrán la confidencialidad de cualquier 
procedimiento de arbitraje, sentencia y laudo, incluida la información recopilada, preparada y 
presentada a efectos del arbitraje o relacionada con la(s) Disputa(s) en el mismo. El árbitro estará 
facultado para dictar las resoluciones oportunas para salvaguardar la confidencialidad, salvo que la 
ley disponga lo contrario. El deber de confidencialidad no se aplica en la medida en que la 
divulgación sea necesaria para preparar o llevar a cabo la audiencia de arbitraje sobre el fondo, en 
relación con una solicitud judicial de un recurso preliminar o en relación con una impugnación 
judicial de un laudo arbitral o su ejecución, o en la medida en que la divulgación sea exigida de otro 
modo por ley o decisión judicial.

(e) Usted y la Empresa acuerdan que para cualquier arbitraje que usted inicie, usted pagará la tasa de 
presentación (hasta un máximo de 250 $ si usted es un consumidor), y la Empresa pagará las tasas y 

mailto:support@revealcellcam.com
https://www.adr.org/Rules
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costes restantes de la AAA. Para cualquier arbitraje iniciado por la Empresa, la Empresa pagará todas 
las tasas y costes de la AAA. Usted y la Empresa acuerdan que los tribunales estatales o federales de 
Minnesota tienen jurisdicción exclusiva sobre cualquier apelación y la ejecución de un laudo arbitral.

(f) Cualquier Disputa debe presentarse en el plazo de un (1) año desde que surgió la reclamación 
pertinente; de lo contrario, el



- 26 -
161582980.7

La disputa prescribe permanentemente, lo que significa que ni usted ni la Empresa tendrán derecho 
a hacer valer la reclamación.

(g) Tiene derecho a renunciar al arbitraje vinculante en un plazo de treinta (30) días a partir de la 
fecha en que aceptó por primera vez los términos de esta Sección 18 enviando un correo 
electrónico a support@revealcellcam.com. Para que sea efectiva, la notificación de renuncia debe 
incluir su nombre completo y dirección e indicar claramente su intención de renunciar al arbitraje 
vinculante. Al renunciar al arbitraje vinculante, usted acepta resolver los litigios de conformidad con 
la Sección 18.

(h) Si alguna parte de esta Sección 18 se considera inaplicable o ilegal por cualquier motivo, (a) la 
disposición inaplicable o ilegal se separará de estos Términos; (b) la separación de la disposición 
inaplicable o ilegal no tendrá ningún impacto en el resto de esta Sección 18 o en la capacidad de las 
partes para obligar al arbitraje de cualquier reclamación restante sobre una base individual de 
conformidad con esta Sección 18. (c) en la medida en que cualquier reclamación deba por lo tanto 
proceder sobre una base colectiva, consolidada o representativa, dichas reclamaciones deberán 
litigarse en un tribunal civil competente y no en arbitraje; y (c) en la medida en que cualquier 
reclamación deba por lo tanto proceder sobre una base de clase, colectiva, consolidada o 
representativa, dichas reclamaciones deberán ser litigadas en un tribunal civil de jurisdicción 
competente y no en arbitraje, y las partes acuerdan que el litigio de dichas reclamaciones se 
suspenderá a la espera del resultado de cualquier reclamación individual en arbitraje. Además, si se 
determina que alguna parte de esta Sección 18 prohíbe una demanda individual que solicite 
medidas cautelares públicas, dicha disposición no tendrá efecto en la medida en que se permita 
solicitar dichas medidas fuera del arbitraje, y el resto de esta Sección 18 será aplicable.

18 Ley aplicable y jurisdicción

Cualquier disputa que surja de estos Términos y de su uso de los Servicios se regirá e interpretará de 
acuerdo con las leyes de Minnesota, excepto en la medida en que la ley federal de EE.UU. se oponga a 
ello, sin tener en cuenta las normas o principios de conflicto de leyes (ya sean de Minnesota o de 
cualquier otra jurisdicción) que provocarían la aplicación de las leyes de cualquier otra jurisdicción. 
Cualquier disputa entre las partes que no esté sujeta a arbitraje o que no pueda ser atendida en un 
tribunal de menor cuantía se resolverá en los tribunales estatales o federales de Minnesota y Estados 
Unidos. Usted y la Empresa renuncian a cualquier objeción sobre la competencia de dichos tribunales. Si 
su legislación local exige que los contratos de consumo se interpreten con sujeción a la legislación local y 
se ejecuten en los tribunales de dicha jurisdicción, es posible que esta Sección 19 no se aplique a usted 
sólo en la medida en que la legislación local entre en conflicto con esta Sección 19.

19 Modificación y cancelación de nuestros Servicios; Supervivencia

Nos reservamos el derecho a modificar nuestros Servicios o a suspender o dejar de prestarle todos o 
parte de nuestros Servicios en cualquier momento. Usted también tiene derecho a dejar de utilizar 
nuestros Servicios en cualquier momento. No nos hacemos responsables de ninguna pérdida o daño 
relacionado con su incapacidad para acceder o utilizar nuestros Servicios. No obstante cualquier 
disposición en contrario en el presente documento, las Secciones 4, 7(a) (únicamente con respecto a su 
obligación de pagarnos todas y cada una de las Tarifas de Servicios Pagados incurridas antes de la 
desactivación, rescisión, expiración o cancelación de su cuenta, suscripción, acuerdo y/o relación con 
nosotros), 7(e), 7(f), 7(g), 8, 9, 10, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 21 y 22 sobrevivirán a la desactivación, 
rescisión, expiración y cancelación de su cuenta, suscripción, acuerdo y/o relación con nosotros.

mailto:support@revealcellcam.com
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20 Divisibilidad

Cada una de las disposiciones contenidas en estas Condiciones constituye una disposición separada y 
distinta, independiente de todas las demás disposiciones. Si alguna disposición (o parte de la misma) es 
inaplicable o está prohibida por cualquier
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presente o futura, dicha disposición (o parte de la misma) se modificará, y queda modificada por el 
presente documento, de forma que se ajuste a dicha legislación, preservando en la mayor medida posible 
la intención de la disposición original. Cualquier disposición (o parte de la misma) que no pueda ser 
modificada de este modo será eliminada de estas Condiciones; y todas las demás disposiciones de estas 
Condiciones permanecerán intactas.

21 Varios

El hecho de que la Empresa no ejerza o haga valer cualquier derecho o disposición de estas 
Condiciones no supondrá una renuncia a dicho derecho o disposición. Estas Condiciones 
reflejan la totalidad del acuerdo entre las partes en relación con el objeto de las mismas y 
sustituyen a todos los acuerdos, manifestaciones, declaraciones y entendimientos anteriores 
de las partes. Los títulos de las secciones de las presentes Condiciones son meramente 
indicativos y carecen de efectos legales o contractuales. El uso de la palabra "incluyendo" se 
interpretará como "incluyendo sin limitación". Salvo que se disponga lo contrario en el 
presente documento, estas Condiciones están destinadas exclusivamente al beneficio de las 
partes y no pretenden conferir derechos de terceros beneficiarios a ninguna otra persona o 
entidad. Usted acepta que las comunicaciones y transacciones entre nosotros puedan 
realizarse electrónicamente.


